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 الاهـــــداء

 

 امفضل لهم من الى الجامؼة في الدراس ية امس نوات الاربع طيلة هما زرغنا حصاد نهدي

 .وتؼالى س بحانه الله بؼد

 

 الله اطال امهاتناو آبائنا الى الى من ساندوا خطانا المتؼثرة الى رمزي امؼطاء والمحبة

 .اغمارهم

 

   شجؼناو  ساػدنا من كل والى الاغزاء زملائنا وامطريق الدرب رفقاء الى
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 شكر وتقدير

ي الحياة الجامعية من وقفة نعود بها الي اعوام 
 
ة ف لإبد لنا ونحن نخطو خطواتنا الأخير

ي رحاب الجامعة مع اساتذتنا الكرام الذين قدموا لنا الكثير باذلير  بذلك جهودا  
 
قضيناها ف

ي بناء جيل الغد لتبعث الإمه من جديد وال الصرح التعليمي 
 
ه ف ي  كبير

 
 الإمارتيةجامعة ال ف

ي كانت لها الفضل الكبير فيما وصلنا اليه. 
 الت 

ي غمار الحياة، ونخص 
 
فواجب علينا شكرهم ووداعهم ونحن نخطو خطواتنا الأولي ف

ي دروب عملنا والي من وقف على المنابر 
 
بجزيل الشكر والعرفان الي كل من أشعل شمعه ف

 وعطي من حصيلة فكره لينير دربنا

 ر الجزيلفنتوجه بالشك

ي قسم  الدكاترةال 
 
 المعلومات  تكنولوجيا الكرام ف

ي وال الدكتور/ 
اف على هذا محمد الخولإن  وع الذي تفضل بالؤشر  المشر

لجهوده  رئيس قسم تقنية المعلومات عدنان المتوكلكذلك الشكر موصول ال الدكتور/ 

 الحثيثة وحسن المتابعة والتشجيع. 

 .الجزاء الله عنا خير هم جزاولإ يسعنا الإ ان نقول 

روع                                                                               ق  المش   : ف ري 

اح حمد الوش 
م
د  سان  حمي 

 غ 

عل احمد ى  مش  حي   
دي ي   رب 

ارك  اراحمد احمد مب  ب   مح 
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 :(Abstractانًهخص )
 

أصبحت الجولت والوٌب هً الحاجة الأساسٌة فً حٌاتنا العملٌة والتواصل  وتبادل ومشاركة المعلومات، 

حٌث كان فً السابك ٌواجهون صعوبة فً التواصل وتبادل المعلومات فٌما بٌنهم بسبب ضغط العمل او 

ٌذهب الى تاجر الجملة او ان البعد الجغرافً فكانت تتم هذه العملٌة بعدة طرق ان ٌغلك تاجر التجزئة محلة و

وغٌرها من الطرق ، بالإضافة الى  تاجر التجزئة ٌموم بأرسال رسول لكً ٌوفر متطلباته من سوق الجملة.

المخاطر التً كانت تواجه هذه الوسائل ، فكانت النملة النوعٌة فً تطور التكنولوجٌا وتطور طرق التواصل 

صل الحدٌثة ، فمن هذه الوسائل لمنا لمنا باستفاء فكرة بالتصال والمراسلة وغٌرها من طرق التوا

مشروعنا هذا فً تطبٌك ٌموم بالربط بٌن تاجر الجملة وتاجر التجزئة فً عملٌة البٌع والشراء ونمل البضائع 

حٌث ٌسهل الربط بٌن التجار لمعرفة الحسابات وتفاصٌلها حٌث ٌمدر عدد تجار المواد الغذائٌة فً مدٌرٌة 

تاجر حٌث ٌصعب التواصل بٌنهم لمعرفة  ٖٓٓٓتاجر وعدد تجار التجزئة بحوالً  2ٓٓلً شعوب بحوا

 .الأسعار والبضائع المتوفرة لدى تاجر الجملة والمدٌونٌة 
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ول     صل الأ 
دمة  الف   : المق 
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 الممدمة: 1.1

 

ساعد التطور الكبٌر والمتسارع فً عالم التصالت وتكنولوجٌا المعلومات وظهور شبكة الإنترنت إلى 

 العالم. جعل العالم منطمة جغرافٌة صغٌرة، حٌث ٌستطٌع أفرادها التواصل مع بعضهم من أي مكان فً 

ٌمصد  لكترونٌة والذيالإمسمى جدٌد لدى رجال الأعمال واللتصادٌٌن وهو التجارة  عنه نتجالتطور  اهذ

العملٌات التجارٌة عبر شبكة النترنت، مما جعل العالم ٌتحول نحو التصاد جدٌد، وهو ما ٌسمى  إتمام به

 باللتصاد الرلمً.

ثؼذ اٌزطٛس اٌزٞ شٙذرٗ اٌزغبسح ػجش الإٔزشٔذ فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح، فمذ رطٛسد اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ثشىً 

س ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ لطبع اٌزغبسح ٚاٌج١غ ئ١ٌٙب ٚثذأٚا فٟ اٌجؾش ٚاٌزغبؤي ػٓ ٍِؾٛظ ِٚزً٘ ِّب ٌفذ أٔظب

و١ف١خ اٌؼًّ ثٙب ٚالاعزفبدح ثّضا٠ب٘ب اٌّزؼذدح، ٚرٌه ِب رضجزٗ ٌٕب آخش الإؽصبئ١بد اٌخبصخ ثبٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ 

، فمذ ٚصً ِؼذي ِج١ؼبد اٌزغبسح Statistsالإؽصبئ١بد اٌش١ٙش ِٛلغ  ، فٛفمبً ٌّب روش0202ٖفٟ ػبَ 

١ٍِبس دٚلاس، ٚفٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ  43الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌششق الأٚعػ ٚشّبي ئفش٠م١ب خلاي ٘زا اٌؼبَ ئٌٝ 

ٌلزم التحول  ٟ اصد٠بد ؽزٝ ٘زٖ اٌٍؾظخ.رش١ٍ٠ْٛ دٚلاس، ِٚبصاي ٘زا اٌشلُ ف 4.13ٚصً ؽغُ اٌّج١ؼبد ئٌٝ 

من التجارة التملٌدٌة إلى التجارة اللكترونٌة، مواكبة التطور التكنولوجً فً عالم التصالت والتمنٌة، 

وعملٌة تبنً هذا المطاع والهتمام به ٌتطلب تنمٌة المهارات والخبرات لدى رجال الأعمال والشركات 

مل مع تكنولوجٌا التجارة اللكترونٌة التً أصبحت سائدة فً عصرنا هذا. لتدرٌب الموظفٌن من أجل التعا

، حٌث تؤدي إلى توسٌع نطاق الأسواق، خفض اللتصادٌةتؤثر التجارة اللكترونٌة على جمٌع المطاعات 

التكالٌف، اكتساب مزاٌا تنافسٌة، وتسهٌل عملٌة التروٌج والعلان عن المنتجات بالإضافة لتوفٌر فرص 

جدٌدة. حتى ٌتم التحول لممارسة التجارة الإلكترونٌة فً عملٌات البٌع والشراء فً الٌمن كان لبد من  عمل

دراسة مدى تطبٌك التجارة اللكترونٌة بٌن فئات المجتمع الٌمنً من بائعٌن وزبائن، ومعرفة التحدٌات التً 

التاجر الٌمنً على تبنً الأسواق تواجههم، والتً ٌمكن أن تؤدي لبطء انتشارها، ومعرفة مدى جاهزٌة 

الإلكترونٌة لعرض سلعه وتمدٌم خدماته. بناء على ذلن توصل فرٌك العمل للفائدة الكبٌرة التً ٌمكن 

ذات مبدأ وسٌط بٌن طرفٌن متعالدٌن، لتوفر بٌئة تجارٌة  تطبٌك المتبضع السرٌعالحصول علٌها من إنشاء 

ٌع، ٌمكن من خلال المنصة تسهٌل عملٌات التعالد وزٌادة الأسواق آمنة لكلا الطرفٌن وسهلة الستخدام للجم

للبائعٌن لتمكٌنهم للوصول لكم أكبر من الزبائن المتمٌزٌن بوجودهم الشبه دائم الكترونٌا وامكانٌة الوصول 

 إلٌهم فً أي ولت ومكان.

 

 

 

 

https://www.statista.com/
https://www.statista.com/
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 يشكهت انًششوع 1.2
 

واصبح الولت من اكثر الأشٌاء التً ٌجب فً هذا العصر الذي أصبحت التمنٌة فً متناول الجمٌع 

على النسان استغلالها الستغلال الأمثل لذا فأن ضٌاع الولت فً التسوق فً الأسواق التملٌدٌة وللة 

الحصول على خٌارات كثٌرة للاختٌار الأمثل لحتٌاجاتنا، وكذلن صعوبة التسوٌك وبٌع المنتجات 

ة وغٌرها من الصعوبات التً تواجههم كل هذه بالأخص لتجار المشارٌع الصغٌرة والمتوسط

 المشاكل أصبحت هاجساً ومشكلة حمٌمة لكلاً من التجار والعملاء.

 وهذا ٌؤدي الى مشاكل عدٌدة منها :

 للحصول على أي منتج. لتجار التجزئة اهدار الولت بنسبه  (ٔ

 امكانٌة التسوٌك والتروٌج بطرٌمه بطٌة جدا. (ٕ

 التجزئة.العدد الكبٌر من تجار  (ٖ

 صعوبة تواصل تاجر التجزئة مع تاجر الجملة. (ٗ

 صعوبة معرفة الأسعار والبضائع المتوفرة لدى تاجر الجملة. (٘

 صعوبة معرفة تفاصٌل المدٌونٌة وكشف الحساب. (ٙ
 ارتفاع تكالٌف الخدمات والمنتجات (2

 

 :  اهذاف انًششوع 1.3
 عملٌة التسوق والبٌع والشراء مما ٌحمك ما ٌلً : الهدف الساسً لهذا المشروع هو تصمٌم تطبٌك حاسوبً لنجاز

 توفٌر الولت والجهد من اجل شراء المنتجات وتوصٌلها الى العملاء. .ٔ

 حصول العملاء على خٌارات كثٌرة ومتعددة عند شراء المنتجات والدفع. .ٕ

 تسهٌل عملٌة التسوٌك بالنسبة للتجار بطرق واستراتٌجٌات حدٌثة. .ٖ

 ة مع تاجر الجملة.تسهٌل تواصل تاجر التجزئ .ٗ

 تسهٌل معرفة الأسعار والبضائع المتوفرة لدى التاجر. .٘
 تسهٌل معرفة تفاصٌل المدٌونٌة وكشف الحساب. .ٙ
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 أهًيت انًششوع: 1.4
 

لشراء  لتجار التجزئةتناولت أهمٌة الدراسة مفهوم التجارة الإلكترونٌة والخدمات التً لد تمدمها 

حٌث تمكنهم من الوصول  الجملة مدمها تجارٌوالخدمات التً  احتٌاجاتهم أو التسوق عبر الإنترنت

وزٌادة ارباحهم والتملٌل من  التطبٌكإلى العملاء بسهولة وتتٌح لهم عرض منتجاتهم وبٌعها عبر 

 هو فً متجرةتسوق وٌأن  لتاجر التجزئة، وأهمٌة مواكبة هذه التمنٌة الحدٌثة التً تتٌح التكالٌف 

، والآن تعد التجارة الإلكترونٌة طرٌمة حدٌثة للغاٌة فً  هومتطلبات هرٌد من احتٌاجاتٌختار ما وٌ

، وتبرز أهمٌة التجارة الإلكترونٌة  مواكبة هذه التكنولوجٌاعلٌنا  عالم التكنولوجٌا ، ولهذا ٌجب

كل كبٌر على المحافظة على وطرق التسوق عبر الأنترنت عند تفشً الأوبئة حٌث ساعدت بش

 خلال تلن الفترة. مالعملاء ومتطلباته تالحجر الصحً وأٌضا لامت بتوفٌر احتجاجا

 

 

 

 :تطبٌك المتبضع السرٌعدوافع انشاء  1.5

 انذافغ الأول: 1.5.1

ٌمُدّر حجم  الكبٌر لسوق التجارة الإلكترونٌة الذي أصبح ضخمًا للغاٌة بما فً ذلن العالم العربً، إذ لحجما

 ملٌلال ول ٌوجد السوق التجارة الإلكترونٌة عربٌاً بعشرات الملاٌٌن من الدولرات، رغم أنه ل ٌزال بكرًا 

 ، ما ٌعنً وجود كم هائل من الفرص التً ٌمكن استغلالها. ثل هذه التطبٌماتمن م

 

 انذافغ انثاني: 1.5.2

ان ٌموم تاجر التجزئة باستخدام العملٌة ، خاصة عند ممارنة لمستخدمً التطبٌكالتكلفة المنخفضة نسبٌاً  

تطلبّ عناصر جوهرٌة ل التملٌدٌة فً عملٌة شراء المنتجات من تاجر الجملة حٌث انها تصبح مكلفة و

وسٌلة نمل او ان ٌغلك محلة التجاري للذهاب الى سوق  مثل: استئجار أو شراء مستخدم التطبٌكحتاج إلٌها ٌ

 االجملة وغٌره
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 (Application Definition) تؼشيف انتطبيق 1.6.

بحٌث تكون عملٌه البٌع والشراء من  ةالتجزئتجار و الجملةهو عبارة عن تطبٌك ٌموم بالربط بٌن تجار 

نمل البضائع من خلال تحدٌد  ةوكذلن تسهٌل طرٌم ةالمتوفروالعروض خلاله ومعرفه السعار والبضائع 

 .نمل مناسبةوارسال وسٌلة مولع المحل 

 

 

 (Scope) حذود انًششوع 1.7

ٌموم المشروع بالربط بٌن تاجر الجملة وتاجر التجزئة فً عملٌة البٌع والشراء ونمل البضائع حٌث ٌمكن 

إدارة و  إدارة وتنفٌذ استراتٌجٌة التطبٌك الذي ٌتعامل مع عملٌات البٌع والشراء عبر الإنترنت لتاجر الجملة

، وكذلن ٌمكن لتاجر التجزئة التصفح على البضائع والسعار  التسوٌك والتروٌج و المنتجات والمخزون

 والطلب وتحدٌد الكمٌة المطلوبة من الصناف .

  .(اجل – )المحافظ اللكترونٌة(عبر شبكات الحوالت –وٌتمٌز التطبٌك بثلاث طرق للدفع )نمداً 
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 المنهجٌة 1 الرسم

 (Life Cycle Model) ًنهجيتان1.8

 : Agileتم اعتماد منهجٌة            

فوائد ومزاٌا كثٌرة فً إدارة المشارٌع، فهً تساعد فرق العمل على إدارة  Agile لستخدام منهجٌة الـ

المشارٌع بشكل أكثر كفاءة، مع تمدٌم منتجات بجودة عالٌة، والحفاظ على المٌزانٌة ضمن الحدود المتولع 

  لها، تعمل الفرق كوحدة واحدة متناغمة مع بعضها، وتستجٌب إلى التغٌٌر فً المتطلبات بشكل فعال 

 ٘زٖ إٌّٙغ١خ٠ٛظؼ  1-1 ٚاٌشىً اٌزبٌٟ
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ري  
ظ  طار الن  : الأ  ى 

ان  صل الب 
  الف 
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 انًقذيت : 2.1
ػٓ اٌفشق ث١ٓ رغبسح اٌغٍّخ ٚرغبسح اٌزغضئخ ٚثبٌفؼً ٕ٘بن فشق وج١ش ث١ٓ ٘ز٠ٓ  إٌبط٠جؾش اٌىض١ش ِٓ 

 :ث١ّٕٙب وّب ٠ٍٟ اٌفشقإٌٛػ١ٓ، ٠ٚىّٓ 

رغبسح اٌغٍّخ رىْٛ ػٓ غش٠ك ششاء و١ّخ وج١شح ِٓ إٌّزغبد، ٚث١ؼٙب ثغؼش أػٍٝ ِٓ اٌغؼش اٌزٞ رُ   ♦

 .ٚلذ ثغ١ػششاءٖ ثٕغجخ ل١ٍٍخ، ٚثبٌزبٌٟ ٠زُ ث١غ إٌّزغبد وبٍِخ فٟ 

أِب رغبسح اٌزغضئخ فٟٙ رؼُشف فٟ ثؼط الأؽ١بْ ثأٔٙب رغبسح اٌمطبػٟ، ٟٚ٘ رخذَ ثشىً ِجبشش  ♦

 اٌّغزٍٙى١ٓ، ؽ١ش ٠زُ ث١غ و١ّبد ل١ٍٍخ ِٓ إٌّزغبد ِّٙب وبْ ٔٛػٙب ئٌٝ اٌّغزٍٙى١ٓ.

شثؾخ، ئلا أْ دٚساْ سأط اٌّبي ُِ ف١ٙب لا ٠زُ ثشىً  ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌزغبسح ثبٌمطبػٟ أٚ رغبسح اٌزغضئخ 

 ِغزّش ِضٍّب ٠ؾذس فٟ رغبسح اٌغٍّخ.

رمذ٠ُ ػذد ِٓ اٌخذِبد اٌّزىبٍِخ ٌؼّلائُٙ ِٓ رغبس اٌزغضئخ ٚاٌّشزش٠ٓ  ٚفٟ ٘زا اٌزطج١ك عٍٕٙب ٌزغبس اٌغٍّخ

ْ، ا٢خش٠ٓ ِٚٓ ث١ٓ اٌخذِبد اٌزٟ ٠مذِٛٔٙب اٌزٛص٠غ اٌّبدٞ )إٌمً ٚاٌزخض٠ٓ( ٚاٌج١غ ٚاٌششاء، الائـزّب

 .ٌؼّلائُٙ اٌزغ٠ٛم١خ  ؼشٚض ٚالاشؼبسادئٌٝ رمذ٠ُ اٌ ثبلإظبفخ اٌجؾٛس

 

 (:Backgroundانخهفيت اننظشيت ) 2.2

بحٌث تكون عملٌه البٌع والشراء  ةالتجزئتجار و الجملةٌموم بالربط بٌن تجار ٘ٛ رطج١ك  اٌّزجعغ اٌغش٠غ

نمل البضائع من خلال  ةوكذلن تسهٌل طرٌم ةالمتوفروالعروض من خلاله ومعرفه السعار والبضائع 

 .وارسال وسٌلة نمل مناسبةتحدٌد مولع المحل 

 .ػجش الإٔزشٔذ، ِّب ٠ز١ؼ ٌٍؼّلاء اٌٛصٛي ئ١ٌٗ ِٓ أٞ ِىب٠ْؼًّ رطج١ك اٌّزجعغ اٌغش٠غ 

٠ّىٓ ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌجؾش ػٓ ِٕزغبد ِؾذدح، ٚاعزؼشاض اٌزص١ٕفبد ٚاٌفئبد اٌّخزٍفخ، ٚاٌؾصٛي ػٍٝ 

 ِٕزظ.ِؼٍِٛبد رفص١ٍ١خ ؽٛي وً 

رشًّ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد ٚصفبً ِفصلاً ٌٍّٕزغبد، ٚاٌصٛس اٌّشرجطخ ثٙب، ٚالأعؼبس، ٚأٞ ِؼٍِٛبد أخشٜ راد 

 صٍخ.

 ٠زُ رٕظ١ُ ٘زٖ اٌج١بٔبد ثشىً ِٕٙغٟ ِٕٚظُ ٌزغ١ًٙ اٌجؾش ٚالاعزؼشاض.

 ٕزغبد. ثغٌٙٛخ فٟ اٌّ ٚاٌطٍت ٠غت أْ رىْٛ اٌٛاعٙخ عٍٙخ الاعزخذاَ ٚرز١ؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌزٕمً ٚاٌجؾش

 اٌشخص١خ.٠غت ؽّب٠خ ث١بٔبد اٌّغزخذَ ٚظّبْ عش٠خ اٌّؼٍِٛبد 
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 أػًال راث انصهت : 2.3

 : Faturaتطبيق فاتىسة   2.3.1 

Fatura  هو سوقB2B  2ٕٔٓممكّن من التكنولوجٌا المالٌة. تأسست فً عام  ،

على ربط الموردٌن )المصنعٌن والموزعٌن وتجار الجملة( بتجار  ةتعمل فاتور

محافظة فً مصر ، مما ٌتٌح شفافٌة الأسعار والشمول المالً  ٖٕالتجزئة فً 

والوصول إلى البٌانات الدلٌمة فً الولت الفعلً. فً لطاع السلع الستهلاكٌة وحده 

تاجر تجزئة نطالاً  ٌٓٓٓٓٗبٌع الموردون إلى أكثر من  ٓٓٓٔ، لدٌنا أكثر من 

وحدة تخزٌن تعرٌفٌة فرٌدة. نحن ننمو عبر المطاعات وكذلن  ٌٓٓٓٓٔزٌد عن 

عبر الصناعات بٌنما نمود الطرٌك لنصبح التطبٌك الأول الذي ٌخدم دورة التجارة 

 التملٌدٌة الكاملة.
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: مرحلة   الث  صل الب 
الف 

ل حلب 
الت 
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 يقذيت:3.1

تمر جمٌع أنواع نظم المعلومات فً مجموعة من المراحل ومن أهمها مرحلة التحلٌل حٌث تتمثل أهمٌة 

بٌن تلن  مامكونات الرئٌسٌة بأسلوب منطمً وكذلن العلالات فٌالتحلٌل النظم فً تمسٌم النظام المعمد الى 

ات وتحدٌد المتطلبات المكونات، ونحن فً هذا الفصل سنموم بذكر الطرق المستخدمة فً جمع البٌان

  .النظامالوظٌفٌة والغٌر وظٌفٌة وكذلن انشاء المخططات الخاصة بهٌكلٌة 

 (Feasibility Studyدساست انجذوي ) 3.2
لزصبد٠خ ٌٍّششٚع ِٓ ؽ١ش اٌّٛاسد اٌّغزخذِخ ٚاٌفٛائذ لاٜ ٠زُ ؽصش اٌزىب١ٌف ِٓ إٌبؽ١خ افٟ دساعخ اٌغذٚ

 .ٚاٌزم١ٕخاٌزٟ رؼٛد اٌٝ اٌغٙخ اٌّخزصخ اٚ اٌذاػّخ ٌٙزا اٌّششٚع ٚوزٌه ِٓ إٌبؽ١خ اٌف١ٕخ 

 انجذوي الاقتصاديت: 3.2.1

ِٓ إٌبؽ١خ  لاٌزٕف١ز اَ ٌّؼشفخ اْ وبْ إٌظبَ عذ٠ش ثب ٚالالزصبد٠خٟ٘ دساعخ رزؼٍك ثبٌغٛأت اٌّبد٠خ 

 .ٟ٘ اٌزؼشف ػٍٝ اٌفٛائذ ٚاٌخغبئش اٌّبد٠خ الالزصبد٠خٚاٌٙذف ِٓ اٌذساعخ  الالزصبد٠خ

 انفىائذ:          

وايصوالها  وإمكاجيو  الللو تسهيل عمليه الشراء وتوفير الوقت والجهد بالحصوول   تااصويل المجتجوات        

ؼرشٚض اٌااعون  عو   أجوه مو  اهسوهل فوي الموقو  تجوار الجملو ذلو  يجود الي مكوا  الببوو  باافواف  إلو  

 .ٌؼّلائُٙ اٌزغ٠ٛم١خ  ٚالاشؼبساد

 انتكانيف انًاديت وانًانيت:         

 ٌفش٠ك اٌؼًّ ٠ٛظؼ اٌزىب١ٌف اٌّب١ٌخ. 1جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التكاليف الكمي  السعر

 أجهبة الحاسو  3 0011$

 جهاز مودم ٔ 011$

 البرمجٌاتاجمالً   01$

 الجــمـــالــً 0201$
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 زغبس اٌغٍّخ ثذْٚ اٌزطج١ك٠ٛظؼ اٌزىب١ٌف اٌّب١ٌخ ٌ 0جدول 

  

  

 

 

 

 

 إٌظبَ ٠ٓٛظؼ اٌزىب١ٌف اٌّب١ٌخ ٌّغزخذ١ِ ٖجدول 

 

 

 

 التكاليف الكمي  السعر

 أجهبة الحاسو  0 0111$

 طابعة ٔ 011$

 خط انترنت  81$

 الجــمـــالــً 0081$

 التكاليف الكمي  السعر

 أجهبة الحاسو  0 0111$

 طابعة ٔ 011$

 خط انترنت  81$

 الجــمـــالــً 0081$

 التكاليف الكمي  السعر

 أجهبة الحاسو  0 0111$

 طابعة ٔ 011$

 خط انترنت  81$

 الجــمـــالــً 0081$

 التكاليف الكمي  السعر

 أجهبة الحاسو  0 0111$

 طابعة ٔ 011$

 خط انترنت  81$

 الجــمـــالــً 0081$

 التكاليف الكمي  السعر

 أجهبة الحاسو  0 0111$

 طابعة ٔ 011$

 خط انترنت  81$

 الجــمـــالــً 0081$

  التكاليف  الكمي  السعر

 أجهبة الحاسو  0 0111$

 طابعة ٔ 011$

 انترنت خط  81$

 الجــمـــالــً 0081$
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 انجذوي انفنيت وانتقنيت: 3.2.2

بكفاءة  المشروع لٌعملالتً سنحتاجها فً بناء  والأدوات الأجهزةفً الجدوى الفنٌة او التمنٌة نموم بتحدٌد 

 فً الجدول التالً: والأجهزة الأدواتوٌلبً الغرض الذي صمم من أجله ومن هذه 

 ٠ٛظؼ الاؽز١بعبد اٌف١ٕخ ٚاٌزم١ٕخ 4جدول 

 

 

 

 المواصفات العدد المتطلبات 

 الأجهزة 

 ٖ جهاز كمبٌوتر

CPU Core i7 – 7th
 

RAM 8 

HARD SSD 256 

 الجٌل الرابع ٔ جهاز مودم 

 البرمجٌات 

 البٌئة البرمجٌة 
VScode 

DBMS 
MYSQL 

 متصفح وٌب
Chrome 

 لغة البرمجة 
Python – Djanog  

 البرامج المساعدة

Microsoft Office 

Adobe XD 

Microsoft Team 
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 ٠ٛظؼ الاؽز١بعبد اٌف١ٕخ ٚاٌزم١ٕخ ٌّغزخذ١ِٓ إٌظبَ 5جدول 

 

 :((Operational Feasibilityانتشغيهيتانجذوي  3.2.3

ٌم١بط  الاػزجبسِّب ارا وبْ اٌزطج١ك ع١ؼًّ ثشىً ع١ذ ثؼذ رص١ّّٗ ٚرٕف١زٖ اخزد ٘زٖ إٌمبغ فٟ ػ١ٓ  ٌٍزأوذ

 :عذٜٚ رشغ١ً إٌظبَ اٌّمزشػ

رغبس اٌغٍّخ فٟ ػ١ٍّخ اٌج١غ  ٚ رغبس اٌزغضئخ فٟ ػ١ٍّخ اٌزطج١ك ٌٓ ٠غجت ثبٞ ظشس وٛٔٗ ع١غبػذ  -

 اٌششاء.

ث١ّٕب ٠غزّىٕٛا ع١ّؼُٙ ِٓ اعزخذاَ اٌزطج١ك ثؾّبعخ ػب١ٌخ دْٚ اٌؾبعخ اٌٝ اٌزذس٠ت ػٍٝ اعزخذاِٗ  -

 رفبػ١ٍخ ِٚفِٙٛٗ ٌٍّغزخذَ اٌؼبدٞ .لأٔٗ عًٙ الاعزخذاَ ٚاٌٛاعٙبد عزىْٛ 

ع١ىْٛ فٟ ِزٕبٚي ع١ّغ رغبس اٌزغضئخ ٌٚذ٠خ رىٍفخ ِٕخفعخ ٌٚٓ ٠زطٍت اٞ ِؼذاد خبصخ اخشٜ  -

 عٜٛ ٘برف ِؾّٛي.

 

 

 المواصفات العدد المتطلبات 

 الأجهزة 

 ٕ جهاز كمبٌوتر

CPU Core i7 – 7th
 

RAM 8 

HARD SSD 256 

 EOPSON ٔ طابعة نمطٌة

 الجٌل الرابع ٔ خط انترنت

 البرمجٌات 

 نظام التشغٌل
Windows 10 

 متصفح وٌب
Chrome 
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 انخطت انزينيت: 3.3

 ( ٌوضح الخطة الزمنٌة ٖ-ٗتم تمسم المدة الزمنٌة الى وحدات زمنٌة وكل وحدة زمنٌة تمثل شهراً والشكل )

 

 خ ٌٍّششٚع٠١ٛظؼ اٌخطخ اٌضِٕ 6جدول 

الشهر/ 
 النشاط

اير يناير ديسمي   نوفمي   أكتوبر  مارس في 

 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 4 3 2 1 الأسبوع

الدراسة 
 التمهيدية

                                                

الدراسة 
 التفصيلية

                                                

مرحلة 
 التحليل

                                                

مرحلة 
 التصميم

                                                

مرحلة 
 التنفيذ
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 جًغ انحقائق وانبياناث3.4

هنان العدٌد من الطرق والأسالٌب التً ٌتم استخدامها فً جمع البٌانات عند بناء نظام او مولع حٌث ان 

النزول المٌدانً  –الممابلة الشخصٌة  –الستبٌانات )عملٌة جمع المعلومات تنمسم الى أسالٌب أساسٌة مثل 

والبحث فً الموالع المشابهة(  –الملاحظة  –المشارٌع السابمة )الممابلة الشخصٌة( وأسالٌب ثانوٌة مثل  –

 ولد استخدمنا فً هذا المشروع الطرق التالٌة لجمع المعلومات:

 انًلاحظت وانًتابؼت في انًىاقغ انًشابهت: 3.41

تصفح ومعاٌنة العدٌد من الموالع والتطبٌمات العربٌة والعالمٌة المختصة فً التجارة اللكترونٌة 

لملاحظة كٌفٌة تصمٌمها وماهً التمنٌات المستخدمة فً بنائها وكذلن الطرق المستخدمة فً عملٌة 

بناء هذا المشابهة تم الستفادة فً  النظمةومن خلال الملاحظة والبحث فً  النظامهذه  بناء

 .من لبل النظمةالمشروع وكذلن تجنب الأخطاء التً ولعت فٌها هذه 

 

    :الاستبياٌ 3.4.2

وهً احدى الطرق المستخدمة لجمع المعلومات وتتم من خلال التواصل المباشر مع عٌنة الدراسة 

وٌتم الجابة عنه عبر  ورلًكونها السهل والسرع واللرب لنا، ولد اخترنا ان ٌكون الستبٌان 

النترنت وذلن من خلال طرحه على موالع التواصل الجتماعً وذلن من اجل الحصول على 

 وفٌما ٌلً نموذج للاستبٌان: من لبل الفئة المستهدفة تطبٌك المتبضع السرٌعإجابات مفٌدة لتحلٌل 
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 نموذج من الاستبٌان المطروح على موالع التواصل الاجتماعً:

 هل تفضل شرائها عبر: البضائع او احتٌاجات متجرنعند احتٌاجن لشراء 

 .الخروج الى المحلات والأسواق التملٌدٌة 

 تطبٌك المتبضع السرٌع( الشراء عبر النترنت(. 

 ؟ مع ذكر ملاحظاتن؟)تطبٌك المتبضع السرٌع( هل تثك فً عملٌة الشراء عبر النترنت

 .نعم اثك فً ذلن 

 .ل اثك فً ذلن 

..................................................................................... 

ٌوفر الكثٌر من المنتجات وسهولة الختٌار والشراء هل تظن بان ذلن  )تطبٌك المتبضع السرٌع(عند وجود 

 سٌجعلن تموم بالشراء منه ام ل:

 .نعم 

 .ل 

الدفع عبر الحسابات البنكٌة والمصرفٌة او الدفع عند  السرٌع( )تطبٌك المتبضعهل تفضل عند شرائن عبر

 إذا كانت هنالن طرٌمة اخرى تفضل الدفع من خلالها من فضلن اذكرها(؟)الستلام 

 .الدفع عبر الحسابات البنكٌة او المصرفٌة 

 .الدفع عند الستلام 

 .............................................()طرٌمة أخرى 

 أكثر المشاكل التً تواجهها عند الشراء التملٌدي؟ ماهً

 .الأسعار غٌر موحدة 

 .صعوبة الحصول على خٌارات متعددة 

 .عدم الحصول على المعلومات الكافٌة عن المنتجات 

 .كل ما سبك 

 .ماذا تعرف عن التجارة اللكترونٌة؟
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 :انًستخذويتطهباث  3.5

 تصنٌفها الى ماٌلً : هنالن عدداً من متطلبات المستخدمٌن وٌمكن

 :متطلبات تاجر الجملة 3.5.1

 مع تحدٌد الكمٌه والنوع. المطلوبةتسجٌل البضائع  -

 تسهٌل عملٌة الحصول على الطلبٌة .  -

 ان ٌكون التطبٌك لادر على حفظ البٌانات وسهولة الرد .  -

 . تحدٌد نوع واسعار البضائع المتوفرة فً المخازن مع تفاصٌلها  -

 

 :تاجر التجزئة متطلبات 3.5.2

 التنبٌه بمواعٌد العمل . -

 . المطلوبةامكانٌه الستعلام عن توفر الصناف   -

 امكانٌه الستعلام عن تفاصٌل البضائع من حٌث )السعر، تارٌخ النتهاء(.  -

 ان ٌكون سهل الستخدام وغٌر معمد .  -

 ان ل ٌكون مكلف  -

 

 يتطهباث اننظاو: 3.6 

وخدماته ولٌود عمله وتعرٌف ما ٌجب إنجازه حٌث  التطبٌكمتطلبات النظام هً التوصٌف الكامل لجزئٌات 

 تنمسم متطلبات النظام الى لسمٌن:

 متطلبات وظٌفٌة)اساسٌة(. -

 متطلبات غٌر وظٌفٌة)ثانوٌة( -

 

 :المتطلبات الوظٌفٌة 3.6.1

 : التسجٌل 

التطبٌك للمستخدم بتسجٌل الدخول واضافة حساب له باستخدام اسم مستخدم وكلمة    حٌسم 

وفً حالة عدم وجود حساب ٌستطٌع انشاء حساب للوصول الى المائمة الرئٌسٌة مرور  

 انٌة الطلب والٌة الدفع وغٌرها والمٌام بعملٌة التسوق وما ٌتبعها من عملٌات أخرى مثل إمك
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  : الاستعلام 

عن المنتجات وكلما ٌخص المستخدم  واجهة للمستخدمٌن تمكنهم من الستعلام النظام ٌوفر 

 من عملٌات الخاصة به .

 

   : الشراء 

ٌستطٌع المستخدم )تاجر التجزئة( تحدٌد المنتجات التً ٌرٌد ان ٌشترٌها عبر النترنت  

 لد تكون اجل او كاش .وإمكانٌة دفع لٌمتها بحسب ما ٌوفره النظام من طرق الدفع بحٌث 

 

 التمارٌر :

 هً عبارة عن كشف تفصٌلً لعملٌات الشراء التً تم استخدامها فً النظام . 

  الوظٌفٌة:المتطلبات غٌر  3.6.2

  سهولة الاستخدام 

سهل الستخدام وٌحمك المتطلبات الوظٌفٌة بكل سهولة من خلال ٌكون التطبٌك  حرصنا ان

بشكل مبسط من خلال ترتٌب  التطبٌكإضافة اٌمونات معبرة عن عملها وكذلن تصمٌم 

السام لٌسهل على المستخدم العادي تصفح المنتجات ومعرفة تفاصلٌها وكذلن إضافة 

 بكل سهولة. لتجار الجملةالمنتجات بالنسبة 

 :الدلة 

 التطبٌكبعناٌة كبٌرة ومع استخدام طرق حدثٌه لكً ٌتم ضمان لدرة  التطبٌكسٌتم برمجة 

على تنفٌذ العملٌات بموثولٌة ودلة عالٌة، بحٌث ٌضمن للمستخدم النتائج المطلوبة من 

 بشكل دلٌك وصحٌح. التطبٌك

 :متانة 

نات لكً ٌضمن سوف ٌتمتع بمٌود تمكنهم من تفادي الأخطاء اثناء ادخال البٌا التطبٌك

 بالشكل المطلوب. التطبٌكاستمرارٌة عمل 

 :الحماٌة 

سوف ٌضمن حماٌة بٌانات المستخدم العادي او التجاري التً تم أضافتها الى  التطبٌك

من خلال الصلاحٌات المختلفة لكل حساب حسب نوع الحساب وكلمة المرور  التطبٌك

وكذلن ل ٌتم  بالوصول الٌها وعدم المدرة علً الوصول الً بٌانات غٌر مصرح لشخص

 .التطبٌكتنشٌط الحسابات وإعطاء الصلاحٌات ال بعد ان تتم مراجعتها من لبل إدارة 
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 :ولت الاستجابة 

 التطبٌكبالستجابة لكل الطلبات أو الأوامر الذي ٌموم بعملها المستخدم على  التطبٌكٌموم 

 ترنت عند المستخدم.بسرعة عالٌة ولد ٌعتمد فً بعض الأولات على سرعة الن

 :الوفرة 

دمٌن أو أصحاب المحلات وٌمكن الدخول الٌه او النشر فٌه من لبل المستخ التطبٌكٌتوفر 

  .العمل ولاتفً جمٌع ا

 :الدلة 

على عمل عدة عملٌات مختلفة فً نفس الولت لأكثر من مستخدم بكفاءة التطبٌك ٌعمل 

عالٌة بحٌث ٌموم المولع بإخراج المخرجات بطرٌمة صحٌحة بحسب الصلاحٌات لكل 

، كما ٌموم بعرض المنتجات بطرٌمة صحٌحة أدمن( تجاري،مستخدم  عادي، )مستخدم

  وسهلة.

 الصٌانة: 

الخادم  وسهل الإضافة الٌه لأنه بٌكون فًمن اي مكان النظام سوف ٌتم صٌانة 

(server )شبكة النترنت وبكل سهولة ومن اي مكان وٌتم صٌانته عبر. 

 

 :الأدواث انًستخذيت في انتحهيم 3.7 

  :تم استخدام البرامج التالٌة لتنفٌذ التطبٌك 

  بٌئةVisual Studio code 

 اطار عمل جانغو المبنً بلغة باٌثون 

  لاعدة بٌاناتMYSQL 
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 :activity diagram)مخطط النشاط )  3.8

٠ٙذف ِخطػ إٌشبغ ئٌٝ رؾذ٠ذ عٍغٍخ اٌخطٛاد اٌزٟ ٠غت ارخبر٘ب لإرّبَ ِّٙخ ِؼ١ٕخ أٚ رؾم١ك ٘ذف ِؾذد 

 داخً اٌزطج١ك

 مخطط النشاط 2 الرسم
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صل 
عالف  ام: الراي  ظ  م الن  مي 

ص ت 
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 الممدمة :  4.1

 تصمٌم النظام وعملٌاته هً مرحلة مهمة فً عملٌة تطوٌر أي نظام، بما فً ذلن تطبٌك التجارة الإلكترونٌة

ٌهدف تصمٌم النظام إلى تحدٌد هٌكل وتفاصٌل النظام، بما فً ذلن التكنولوجٌا المستخدمة والواجهات 

 م النظاموالعملٌات التً ٌجب تنفٌذها. ٌتم تحمٌك ذلن من خلال عملٌة تحلٌل وتصمٌ

 :  اٌغ١ٕبس٠ٛ 4.2

فً حالة الرغبة المنتجات  وطلب النظامٌموم المستخدم بالتصفح فً ٌموم المستخدم بتسجٌل الدخول و 

بعد تفعٌل الحساب من لبل موظف النظام وٌموم موظف بمعالجة الطلب وإدارة طرق فً إتمام العملٌة 

 . النظام والطلاع على جمٌع التمارٌرالدفع والشراء حٌث  ٌستطٌع المدٌر بادراه مستخدمً 

 : رص١ُّ اٌى١بٔبد 4.3

 :ٌتكون التطبٌك الممترح من مجموعة من الكٌانات وذلن عن النحو التالً

 ( التالً:ٔ.ٗ)هذا الكٌان ٌمثل مكونات المستخدم كما هو موضح بالشكل  .ٔ

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 الاسم كامل

 حالة الطالم

البرٌد 

 الالكترونً

الجوال رلم  

 المستخدم

 الرلم السري

id 

 ٔتصمٌم الكٌانات  ٖالرسم 
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 ( التالً:ٕ.ٗ)كما هو موضح بالشكل هذا الكٌان ٌمثل المنتجات  .ٕ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( التالً:ٖ.ٗ)كما هو موضح بالشكل  الدفعهذا الكٌان ٌمثل  .ٖ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المنتجالاسم   

Cat_id 

 المنتجات

 العدد

id 

Dis_id 

 الصور

السعر   

 تارٌخ الانتهاء

 الوصف

 تارٌخ الانتاج

Order_id 

status 

provider 

amount 

 الدفع

 التارٌخ

id 

 ٕتصمٌم الكٌانات  4 الرسم

 ٖتصمٌم الكٌانات  5 الرسم
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 ( التالً:ٗ.ٗ)كما هو موضح بالشكل هذا الكٌان ٌمثل اللسام  -ٗ

 

 

 

 ٗتصمٌم الكٌانات  ٙالرسم 

 

 

 

 

 

 ( التالً:٘.ٗ)كما هو موضح بالشكل هذا الكٌان ٌمثل الطلبات  -٘

 

 

 

 

 

 

 

 ٘تصمٌم الكٌانات  2الرسم 

 

 

 

 

 

 
 

 اسم المسم

 الالسام

id 

user_id 

Payment_id 

data 

total 

 id الطلبات
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 الكٌانات والعلالات 8 الرسم

 
 

 (:ER)تصًيى انكياناث وانؼلاقاث  4.4
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 : Use Caseيخطط  4.5

 توضح الشكال التالٌة رسم توضٌحً لحالة الستخدام للمستخدم ومدٌر النظام:

 

 
 use caseمخطط ال  2الرسم 
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 :العملٌات على انواع المستخدمٌن 

 7جدول 

 رلم الحدث 1

 اسم حالة المستخدم الدخولتسجٌل 

 العاملون زبون والموظفال

الدخول للنظام بعد ادخال الاسم ب للزبون والموظفتسمح 
 وكلمة السر

 الوصف

 المتطلبات الاتصال بالإنترنت

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 كلمة المرور -2                   اسم المستخدم-1
 

 ٌدخل المستخدم لواجهة انشاء حساب -

 الشرط السابك لنظام ووجود حساب مسبماتعرٌفٌه لواجهه 

 اللاحكالشرط  تفعٌل الحساب
 8 جدول

 رلم الحدث 2

 اسم حالة المستخدم الحساب انشاء

 العاملون زبون والموظفال

بتسجٌل حساب فً النظام بإدخال البٌانات  للزبونتسمح 
 المطلوبة كما تتٌح للموظف بأنشاء حساب للزبون

 الوصف

 المتطلبات بالإنترنتالاتصال 

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 رلم الهاتف -2                 اسم المستخدم-1
 مولع الجغرافً -4كلمة السر                     -3
 

 
 ٌدخل المستخدم لواجهة انشاء حساب -

 الشرط السابك تسجٌل الدخول

 اللاحكالشرط  تفعٌل الحساب
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 2جدول 

 ٓٔجدول 

 رلم الحدث 4

 اسم حالة المستخدم الشراء او الدفع

 العاملون موظف والزبونال

عملٌة الدفع تكون لها طرق مختلفة على ما تم الاتفاق بٌن 
الطرفٌن اما دفع الكترونً او كاش عند التسلٌم او دفع 

 أجل 
 الوصف

 المتطلبات موافمة الموظف على طلب الزبون

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 الشرط السابك عمل طلب من الزبون

 اللاحكالشرط  موافمة الموظف على الطلب

 اللاحكالشرط  موافمة الطلب من الموظف
 

 

 

 

 

 رلم الحدث 3

 اسم حالة المستخدم تفعٌل الحساب

 العاملون موظفال

تفعٌل حساب الزبون لكً ٌسمح للزبون بالطلب والحجز داخل 
 النظام

 الوصف

 المتطلبات وجود حساب للزبون

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 الشرط السابك تسجٌل الدخول

 اللاحكالشرط  اجراء عملٌات الطلب والاستعلام والدفع
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 ٔٔجدول 

 ٕٔجدول 

 

 

 

 رلم الحدث 5

 اسم حالة المستخدم الطلب والاستعلام

 العاملون موظف والزبونال

ٌسمح للزبون بالطلب والحجز داخل النظام والموافمة من لبل 
 الموظف

 الوصف

 المتطلبات وصلاحٌة للموظفوجود حساب مفعل للزبون 

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 الشرط السابك تفعٌل حساب الزبون ومنح صلاحٌة للموظف

 موافمة الطلب من الموظف
 اللاحكالشرط 

 

 رلم الحدث 6

 اسم حالة المستخدم انشاء العروض والخصمٌات

 العاملون موظفال

 الوصف ٌموم الموظف بعمل خصم وعروض للمنتجات وٌموم بإدارتها

 المتطلبات الاتصال بالإنترنت

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 الشرط السابك الدخول لصفحة عمل خصم

ادخال البٌانات اللازمة لعمل الخصم من تحدٌد المنتجات ونسبة 
 الخصم

 اللاحكالشرط 
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 ٖٔجدول 

 رلم الحدث 7

 اسم حالة المستخدم إدارة المنتجات

 العاملون موظفال

 الوصف ٌموم الموظف بإدارة المنتجات من إضافة وحذف وتعدٌل 

 المتطلبات الاتصال بالإنترنت

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 السابكالشرط  الدخول لصفحة المنتجات

 اللاحكالشرط  تعبئة البٌانات اللازمة لعمل المنتجات
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 :حالة الاستخدام لمدٌر النظاممخطط  4.6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مخطط حالة استخدام لمدٌر النظام  10 الرسم
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 ٗٔجدول 

 رلم الحدث 11

 اسم حالة المستخدم إدارة المستخدمٌن

 العاملون المدٌر

ٌستطٌع المدٌر الاطلاع على مستخدمً النظام والحكم 
 بصلاحٌاتهم 

 الوصف

 المتطلبات الاتصال بالإنترنت

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 الشرط السابك تسجٌل الدخول كمدٌر 

 حكلاالشرط ال عمل إدارة للمستخدمٌن
 ٘ٔجدول 

 رلم الحدث 12

 اسم حالة المستخدم الاطلاع على التمارٌر

 العاملون لمدٌرا

 الوصف ٌستطٌع المدٌر الاطلاع على فواتٌر البٌع كاملة وجرد كامل للمخزون

 المتطلبات بالإنترنتالاتصال 

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 الشرط السابك تسجٌل الدخول كمدٌر 

 حكلاالشرط ال الاطلاع على التمارٌر
 ٙٔجدول 

 رلم الحدث 11

 اسم حالة المستخدم الدخولتسجٌل 

 العاملون المدٌر

 الوصف الدخول للنظام بعد ادخال الاسم وكلمة السربللمدٌر تسمح 

 المتطلبات الاتصال بالإنترنت

 نوع الحدث خارجً

 خطوات علمٌه خطوات اساسٌه

 اسم المستخدم-1
 كلمة المرور -2

 
 ٌدخل المستخدم لواجهة انشاء حساب -

 السابكالشرط  لنظام ووجود حساب مسبماواجهه تعرٌفٌه ل
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  (class diagram):مخطط الفئات  4.7

 class diagram 11 الرسم
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صل 
امسالف  هات  : الح   واج 

ام ظ   الن 
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 الممدمة :  5.1

فٟ ٘زا اٌفصً، عٕزؼّك فٟ ػبٌُ اٌٛاعٙبد اٌّزجعغ اٌغش٠غ  رطج١مٕبِشؽجبً ثىُ فٟ اٌفصً اٌشاثغ ِٓ       

اٌجشِغ١خ اٌٛاعٙبد اٌجشِغ١خ ٟ٘ اٌجٛاثخ اٌزٟ ٠زفبػً ِٓ خلاٌٙب اٌّغزخذِْٛ ِغ اٌجشاِظ، ٚرٍؼت دٚسًا 

ب ًّ فٟ رشى١ً رغشثخ اٌّغزخذَ. ٠ّىٓ أْ ٠غؼً اٌزص١ُّ اٌغ١ذ ٌٍٛاعٙخ اٌجشِغ١خ اٌجشٔبِظ عًٙ الاعزخذاَ  ؽبع

 ٚثذ١ٙ٠بً، فٟ ؽ١ٓ ٠ّىٓ أْ ٠غجت اٌزص١ُّ اٌغ١ئ ٌٍٛاعٙخ اٌجشِغ١خ الإؽجبغ ٚالاسرجبن.

 : متطلبات تنفٌذ التطبٌك  5.2

 ِٚٓ اٌّزطٍجبد ِب٠ٍٟ:

 .أزشٔذ –ِزصفؼ  –ربعش اٌغٍّخ : رٍفْٛ  -1

 أزشٔذ . –ربعش اٌزغضئخ : رٍفْٛ  -0

 : التطبٌكواجهات   5.3

واجهة التطبيق هي الوجه الجميل الذي يراه المستخدمون عند تشغيل التطبيق، حيث تتجلى فيها الروعة 

ي تجعل تجربة المستخدم ممتعة وسهلة. فعندما تكون واجهة 
ي التصميم والتفاصيل الدقيقة الت 

والإبداع ف 

ات وا لوظائف والوصول إلى التطبيق جذابة وجيدة التصميم، يسهل على المستخدمي   التفاعل مع المي  

ي يجب 
المعلومات بكل سهولة ويسر. لذلك، يعد تصميم واجهة التطبيق من الجوانب الأساسية الت 

ة ورائعة.  مالاهتما  بها لتحقيق تجربة مستخدم ممي  

 :واجهة البدء   5.3.1
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 :واجهة انشاء الحساب   5.3.2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أشبء اٌؾغبة ٠ؾزٛٞ ػٍٝ اٌؾمٛي اٌزٟ ٠غت ػٍٝ اٌّغزخذَ ٍِإ٘ب لإٔشبء ؽغبة عذ٠ذ
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 : تسجٌل الدخولواجهة   5.3.3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اٌغضء اٌزٞ ٠ز١ؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ رغغ١ً اٌذخٛي ئٌٝ ؽغبثبرُٙ اٌّٛعٛدح فٟ اٌزطج١ك. رٙذف 

٘زٖ اٌٛاعٙخ ئٌٝ اٌزؾمك ِٓ ٠ٛ٘خ اٌّغزخذَ ِٕٚؾُٙ اٌٛصٛي ئٌٝ ا١ٌّضاد ٚاٌّؼٍِٛبد 

 اٌشخص١خ اٌّزؼٍمخ ثؾغبثُٙ
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 :الضفحة الرئٌسٌة واجهة   5.3.4
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 :التطبٌك عند الضغط على تفاصٌل المنتج  واجهة  5.3.5
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 : سلة المنتجاتواجهة   5.3.6
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 :واجهة البحث على المنتجات   5.3.7
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 :واجهة الاعدادات   5.3.7
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 واجهات التطبٌك )المدٌر( :  5.4

 :واجهة تسجٌل الدخول   5.4.1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الصفحة الرئٌسٌةواجهة   5.4.2
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 : ادارة حسابات الزبائنواجهة   5.4.3

 

 :واجهة ادارة حسابات الموظفٌن   5.4.4
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 : السلةواجهة ادارة   5.4.5

 

 

 :واجهة ادارة الطلبات   5.4.6
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 :واجهة ادارة طرق الدفع   5.4.7

 

 

 

 :المنتجات )الالسام( واجهة ادارة  5.4.8
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 :واجهة ادارة المنتجات )العروض والتخفٌضات(  5.4.9
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صل 
ق  : السادسالف  ت  وب  الت 

ى  
هان 

الت 
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 .الخاتمة :  6.1

رغبسح ئٌىزش١ٔٚخ شبًِ  فٟ خزبَ ٘زا اٌّششٚع اٌزخشط، ٔفزخش ثزمذ٠ُ رطج١ك "اٌّزجعغ اٌغش٠غ"، ٚ٘ٛ رطج١ك

٠ٙذف ئٌٝ ئؽذاس صٛسح فٟ غش٠مخ اٌزغٛق ػجش الإٔزشٔذ. ٠ز١ّض "اٌّزجعغ اٌغش٠غ" ثزغشثخ رغٛق عٍغخ 

 ِٚش٠ؾخ ٌٍّغزخذ١ِٓ، ؽ١ش ٠ّىُٕٙ اعزؼشاض ٚششاء إٌّزغبد ثغٌٙٛخ ٚعشػخ.

 

 الممترحات والتوصٌات :  6. 2

 .اٌّزجعغ اٌغش٠غ٘زٖ ثؼط اٌّمزشؽبد ٚاٌزٛص١بد اٌؼبِخ ٌّششٚع 

رغشثخ ِغزخذَ ِّزبصح: ٠شوض ػٍٝ رص١ُّ ٚاعٙخ اٌّغزخذَ ٌزٛف١ش رغشثخ رغٛق عٍٙخ ِٚش٠ؾخ. ٠غت  -1

 أْ رىْٛ ٚاعٙخ اٌّغزخذَ ثغ١طخ ٚعٍٙخ الاعزخذاَ، ِغ رٕظ١ُ ع١ذ ٌٍّٕزغبد ٚرصفؼ عٍظ.

رؾذ٠ذ ٔظبَ ثؾش لٛٞ: ٠غت أْ ٠زّزغ اٌزطج١ك ثٕظبَ ثؾش ِزمذَ ٠غّؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ ثزصف١خ ٚ -0

 إٌّزغبد ثٕبءً ػٍٝ اٌفئبد، الأعؼبس، ٚاٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ، ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّؼب١٠ش اٌٙبِخ.

رم١١ّبد إٌّزغبد ٚاٌزؼ١ٍمبد: ٠ز١ؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ ئظبفخ رم١١ّبد ٚرؼ١ٍمبد ػٍٝ إٌّزغبد اٌزٟ  -3

 اشزشٚ٘ب، ٚ٘زا ٠غبػذ اٌّغزخذ١ِٓ ا٢خش٠ٓ ػٍٝ ارخبر لشاساد ششاء ِطٍؼخ.

اٌّّزبصح: ٠غت رٛف١ش ٚع١ٍخ عٍٙخ ٌٍزٛاصً ِغ فش٠ك خذِخ اٌؼّلاء ٌٍشد ػٍٝ خذِخ اٌؼّلاء  -4

 اعزفغبساد اٌّغزخذ١ِٓ ٚؽً أٞ ِشىٍخ رٕشأ أصٕبء ػ١ٍّخ اٌششاء.

اٌذفغ ا٢ِٓ: ٠غت رٛف١ش غشق دفغ إِٓخ ِٚٛصٛلخ ٌٍّغزخذ١ِٓ، ِضً اٌذفغ ػجش اٌجطبلبد الائزّب١ٔخ،  -5

 الأخشٜ. ٚاٌزؾ٠ًٛ اٌجٕىٟ، ٚخ١بساد اٌذفغ اٌشلّٟ

رٛص١ً عش٠غ ِٚٛصٛق: ٠غت أْ ٠ىْٛ ٕ٘بن ٔظبَ رٛص١ً فؼبي ِٚٛصٛق ٌزٛص١ً إٌّزغبد ئٌٝ  -6

 اٌؼّلاء فٟ أعشع ٚلذ ِّىٓ، ِغ رٛف١ش سلُ رزجغ اٌشؾٕخ ٌّزبثؼخ ؽبٌزٙب.

رخص١ص ٚرٛع١ٗ: ٠ّىٓ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزخص١ص ٚاٌزٛع١ٗ ٌزمذ٠ُ ػشٚض ِٕٚزغبد ِغزٙذفخ ٌىً  -3

 فع١لارٗ ٚعغً اٌششاء اٌغبثك.ِغزخذَ ثٕبءً ػٍٝ ر

اٌزغ٠ٛك اٌفؼبي: ٠غت ٚعٛد اعزشار١غ١خ رغ٠ٛم١خ ل٠ٛخ ٌٍزش٠ٚظ ٌٍزطج١ك ٚعزة اٌّغزخذ١ِٓ اٌغذد،  -3

 ِضً الاػزّبد ػٍٝ ٚعبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ٚاٌؾّلاد الإػلا١ٔخ ػجش الإٔزشٔذ.

ٌّغزخذ١ِٓ ٚرؾغ١ٓ رغشثزُٙ رؾ١ٍلاد اٌج١بٔبد: ٠ّىٓ اعزخذاَ رم١ٕبد رؾ١ٍلاد اٌج١بٔبد ٌفُٙ عٍٛن ا -9

 ٚرٛف١ش ػشٚض ِخصصخ ٚفمبً لاؽز١بعبرُٙ.

اٌزٛعغ اٌّغزمجٍٟ: ٠غت أْ ٠زّبٌزخط١ػ ٌٍزٛعغ اٌّغزمجٍٟ ٌّششٚع اٌّزجعغ اٌغش٠غ، ِضً  -12

 ئظبفخ فئبد عذ٠ذح ِٓ إٌّزغبد أٚ رٛع١غ ِٕبغك اٌزٛص١ً.

 

 



 
 
 
 

 

  
  

 

 تطبٌك المتبضع السرٌع 60

 المراجع :  6. 3

1- "Ecommerce Evolved: The Essential Playbook to Build, Grow & Scale a 

Successful Ecommerce Business" بملم Tanner Larsson. 

هذا الكتاب ٌغطً جوانب مختلفة من بناء وتطوٌر عمل تجارة إلكترونٌة ناجح، بدءًا من اختٌار المنتجات 

 .ة العملاءوتصمٌم المولع واستراتٌجٌات التسوٌك والخدم

2-"The Lean Startup: How Today's Entrepreneurs Use Continuous Innovation to 

Create Radically Successful Businesses" بملم إرٌن رٌس. 

هذا الكتاب ٌركز على منهجٌة الأعمال الجدٌدة والتجرٌبٌة، وٌشرح كٌفٌة بناء وتطوٌر عمل تجارة 

 ار المستمر وتجرٌب الفكرة واستجابة التغٌرات فً السوق.إلكترونٌة باستخدام البتك

3-"Ecommerce in the Cloud: Bringing Elasticity to Ecommerce" بملم Kelly Goetsch. 

هذا الكتاب ٌركز على استخدام التكنولوجٌا السحابٌة فً تطبٌمات التجارة الإلكترونٌة وكٌفٌة استخدامها 

 لدرات التجارة الإلكترونٌة. لتحمٌك المرونة والتوسع فً


